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Informe de gestio, curs 2020-21.:

Introduccio

D’acord amb I'article 52 dels Estatuts vigents de la Universitat el dega o degana de la
Facultat ha de presentar anualment un informe de gestid. L'informe ha de recollir les
accions que s’han dut a terme per anar assolint els objectius establerts en unes linies
d’actuacié. En aquest document presentem les linies d’actuacié dutes a terme per al
curs 20-21.

Aquestes linies s’han dividit per ambits d’actuacié i s’acompanyen d’una breu
descripcid.

Durant aquest curs s’han continuat realitzant accions derivades de la pandémia de la
COVID-19, que també es recullen en aquest document.

Ambit Académic
Grau

Implementacié pla d’estudis 2020:

S’iniciara la implementacid del primer curs del nou pla d’estudis del GOO 2020. Es fara
un seguiment de I'evolucid, tant pel fet de ser el primer any d’imparticié com pel fet
de fer-se en les condicions marcades per la COVID-19, que comporta una
presencialitat reduida a la facultat.

S’acabaran de preparar i aprovar les guies docents de segon, i també es treballaran
les de tercer curs, seguint el calendari previst inicialment per la Comissid
d’Implementacié del nou pla.

S’ha implementat el primer curs del pla reverificat 2020. S’han anat fent reunions
periodiques amb els delegats de primer per valorar com anava en un curs complicat.
Queda pendent una reunié amb el professorat per fer una valoracié de conjunt.
S’han aprovat les guies docents de segon curs.

S’ha modificat el calendari d’aprovacié de guies docents de manera que esta previst
aprovar les de tercer a finals d’octubre 2021 i les de quart i optatives a I'abril 2022.

Oferta optatives de la UOC
S’ha fet la consulta a la UPC per reprendre les converses amb la UOC i tornar a oferir
les assignatures optatives, de manera segura per als nostres estudiants.

S’ha descartat ofertar aquestes optatives pels estudiants de la FOOT.
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Diploma europeu
S’iniciara el procés d’acreditacio, per part de la ECOO, per a la imparticio del diploma
europeu, lligat a la implementacid del pla d’estudis 2020.

Les guies docents del Pla 2020 s’han adaptat pel Diploma Europeu i s’ha signat el
conveni entre 'ECOO i la UPC. L'acreditacié s’anira desenvolupant al llarg dels tres
proxims cursos academics. La primera visita del comiteé avaluador sera el proper curs
21-22.

Master

Practiques cliniques

La vicedegana vetllara perque les assignatures cliniques del master comptin amb
pacients de diferents perfils i per aixo0 es coordinara amb els professors de les
assignatures cliniques del Grau per a la derivacié de pacients.

Les assignatures cliniques del master han comptat amb els pacients necessaris per a
la realitzacié de les practiques gracies a la coordinacié amb els professors de
I’'assignatura Optometria i Contactologia Cliniques.

PAES’s
Es treballara perque l'oferta de centres especialitzats sigui més amplia i entrin a
formar part de I'oferta de PAE’s.

Aqguest curs han entrat a formar part de I'oferta de PAEs quatre centres més. Innoca
Ocular, Institut Oftalmologic de Catalunya, Assistencia Oftalmologica de Catalunya,
Dr. Duch Oftalmologia.

Coordinacié

Es treballara per revisar el contingut de les assignatures de grau i, especialment, les
de nova implementacid, per evitar solapaments de temaris i garantir que el master
sigui realment complementari i formatiu, també pels estudiants de la FOOT.

Es va realitzar una reunid amb les professores coordinadores d’assignatures
d’optometria de grau per distribuir els continguts i competéncies que es va aprofitar
per assegurar que no hi hauria solapaments amb el master.

Es van revisar les guies docents de les assignatures de patologia de grau i master per
tal d’evitar solapaments.

Orientacid i informacié

A la sessid informativa d’inici de curs del Master es comunicara als nous alumnes els
serveis que presta la UPC pel que fa a assessorament psicologic, inclusié i atencio a la
discapacitat, sindicatura de greuges i altres, per a un major acostament a la institucio.
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A la sessid informativa realitzada el 9 de setembre de 2020 es va informar a I'alumnat
sobre els Serveis prestats per la UPC en diferents ambits.

Ambit Formacié Continuada

Formacié a mida

Mantindrem la formacié continuada a mida de les diferents empreses del sector, a
partir de les necessitats de cadascuna d’elles. Es continuaran fent accions informatives
per cadenes d’oOptica dels serveis en formacié continuada que ofereix la FOOT.
Repetirem els tallers d’ergonomia visual per I’Ajuntament de Terrassa durant el curs
academic 2020-21.

Degut a la situacid sanitaria, les empreses no han sol-licitat formacié continuada a
mida. L'ajuntament de Terrassa tampoc no ha demanat la repeticid dels cursos
d’ergonomia.

Remodelacié de la web de formacid per a professionals

Finalitzarem la remodelacié de la web de formacid per a professionals, informant
sobre tres aspectes: cursos per a professionals, jornades i formacid a mida per
empreses.

Aguesta linia d’actuaciod ha estat assolida.

Jornades tematiques

Si la situacid sanitaria ho permet, s’organitzara la jornada tematica de Contactologia
de cara al marg-abril de 2021. Estudiarem el format (online o semipresencial) que
podrien tenir i intentarem fer-la si aconseguim que els professionals vulguin o puguin
participar-hi.

La situacio sanitaria no ha permes la realitzacié de les jornades de contactologia.

Master propi en Optometria i Terapia Visual (MOTV)

Si s’arriba a un minim de 15 alumnes matriculats es fara la segona edicié del MOTV,
remodelant aquells aspectes que hem detectat millorables respecte a la primera
edicid.

Aguesta linia d’actuacié ha estat assolida, tot i que s’ha impartit per 13 alumnes en
comptes de 15.

Master propi en Optometria Pediatrica (MOP)

S’esta treballant en I'organitzacié d’un master propi en Optometria Pediatrica codirigit
amb I'Hospital Sant Joan de Déu i amb la col-laboracié de I’'ONG Ocularis, adrecat a 8
estudiants. Es fara public a la web de la FPC a partir del gener de 2021 i, si
s’aconsegueixen les 8 matricules, s’impartira durant el curs 2021-22 en format
presencial (practiques a I’hospital) i online (classes teoriques filmades).
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El master s’ha organitzat i, en aquests moments, s’esta esperant arribar a 8 alumnes
matriculats (en portem 4).

Reactivacié de la plataforma VISIONLINE per imparticié de cursos

S’ha contactat amb la FPC per reactivar la plataforma VISIONLINE i utilitzar-la per la
imparticié de cursos online que organitzi la FOOT durant el curs 20-21. També estem
habilitant una passarel.la de pagament per fer les inscripcions dels alumnes als cursos
gue oferirem.

Aguesta linia d’actuacio ha estat assolida.

Cursos de contactologia avangada

S’oferiran cursos online en contactologia avangada impartits pel professor Joan Pérez
Corral, acreditats pel Consell Catala de Formacié Continuada de les Professions
Sanitaries (CCFCPS), a través de la plataforma VISIONLINE. Si les circumstancies
sanitaries ho permeten, s’organitzaran més cursos de contactologia avancada amb
component practic a les instal-lacions del CUV a partir del mes de febrer de 2021.

Aguesta linia d’actuacid ha estat assolida, tot i que la formacid ha estat només online,
sense component practica presencial.

Entre els mesos d’abril i juliol de 2021 s’han organitzat dues edicions dels cursos “Orto-
k nivel I: fundamentos de la Orto-k” y “Orto-k nivel Il: resolucién de problemas.
Interpretacién de fluorogramas y topografias en ortoqueratologia”, amb un total de
38 i 35 alumnes matriculats respectivament. Cada curs ha tingut una durada de 8
hores i han estat acreditats pel CCFCPS amb 1’2 i 1’6 credits respectivament.

Curs de direccid técnica per establiments d’optica

S’ha dissenyat un curs online de 8 hores de direccié técnica d’empreses d’Optica que
s'impartira en primer lloc a General Optica. Si les circumstancies ho permeten, es fara
a partir de febrer de 2021 i el cursaran uns 200 directors/es de I'empresa.

El curs no ha estat impartit perqué General Optica no hi ha pogut dedicar els recursos
necessaris.

Cal destacar que, finalment, es van proposar dos cursos en comptes d’un (nivell basic
i avancat), cadascun amb una durada de 8 hores i en format online, que es farien en
grups de 40 directors/es.
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Altres

S’ha organitzat un curs online de 30 hores de “Direccié de Projectes en oOptica i
optometria” (impartit per Aléxia Martinez), amb 14 alumnes matriculats (febrer-marg
2021).

S’ha organitzat un curs online i presencial de 8 hores sobre “Visid Binocular Avangada:
teoria i practica” (impartit per Marc Argilés), que hem posposat per manca de
matricula. Aquest darrer curs compta ja amb I'acreditacié del CCFCPS (1’6 créedits).

S’ha creat el projecte “Converses entre guardonats/des amb el Premi Internacional
Optometrista de I'any (PIOA)” i s’ha treballat en la filmacid del primer d’ells,
protagonitzat pels Drs. Padmaja Sankarindung i José Manuel Gonzalez-Méijome sobre
“Control de miopia”. Aquests iniciativa esta financada pel Patronat, es preveu que
tingui continuitat i que serveixi per donar a coneixer i prestigiar el PIOA i la Facultat.

Ambit Qualitat i Economia

Documentar i actualitzar de forma agil les evidéncies del SGIQ:

Una vegada s’hagi realitzat adequadament la implementacié de diferents processos
del SGIQ, com ara el procediment de I'elaboracié dels horaris, dels calendaris
académics, de les guies docents, de les PAE’s, de la mobilitat de I'estudiantat, de les
coordinacions (horitzontals, vertical i transversals), entre d’altres, s’afegiran als
respectius protocols en el SGIQ.

S’han actualizat tots els processos previstos.

En el SGIQ també s’han afegit els processos que fan referencia de les accions de millora
obligatories de I'acreditacié del Master Universitari en Optometria i Ciencies de la
Visid que es va fer el 2020. Especialment, els procediments que descriuen com es
realitza la Verificacid, I’Acreditacio, la Modificacid i I'Extincié d’una titulacio.

Es proposen accions de millora en I'informe d’analisi de les enquestes quadrimestrals
gue es debat a la Comissié Permanent.

Actualitzacio continuada del SGIQ per tal de seguir en la millora docent continuada:
Tot i que no ens ho demanen explicitament, continuarem fent anualment els informes
de seguiment de les titulacions per tal d’analitzar possibles accions de millora continua
de les esmentades titulacions.

Tal com esta previst des del 2017, anualment es van actualitzant els Informes de
Seguiment de les Titulacions.

Planificar la gestid de recursos a 10 anys vista:
Recollida tota la informacié respecte a I'inventari de I'equipament i les necessitats del
professorat de la FOOT i el CUV, es vol planificar a 10 anys vista els recursos necessaris
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per a renovar i mantenir els equipaments docents. S’elaborara el corresponent
informe i es fara arribar al Consell de direccid de la Universitat.

Es té tota la informacio detallada dels coordinadors i de les coordinadores de totes les
assignatures del Grau en Optica i Optometria i del Master Universitari en Optometria
i Ciencies de la Visio respecte a I'equipament necessari per tal de dur a terme una
docencia amb les minimes i amb les Optimes garanties, aixi com el cost d’aquest
equipament i I'amortitzacid corresponent. També es té la informacio detallada dels
tecnics dels laboratoris de la FOOT i del CUV de l'inventari del material. La feina
addicional degut a la COVID-19 i diferents circumstancies han fet que encara no s’hagi
pogut elaborar I'informe i vagi molt endarrerit.

Estudi de futur de recursos TIC

S’ha contactat amb els serveis informatics del Campus de Terrassa per tal de poder
virtualitzar les aules. Ja s’ha fet un acord per dur a terme les primeres proves per al
curs 2020-21: Virtualitzar les aules informatiques (eina virtual work, UPCLink i projecte
RAVADA). Paral-lelament, s’acondicionaran algunes aules i seminaris per fer la
docencia online.

S’han virtualitzat algunes aules de la FOOT aixi com I'Auditori Joan Salvado, per poder
fer la docéncia, seminaris i conferencies de forma hibrida o on-line. En aquest sentit
hi ha les aules seglients:
e Aules peradocéncia HIBRIDA (part d’estudiants a I'aula i part online): Aula 3.1.,
Sala d’Audicions i Auditori Joan Salvadé.
e Sales per a fer docéncia on-line: Sales 3.02 i 3.03., Aula 1.2.

S’han establert diferents mecanismes per accedir al programari de la UPC de forma
virtual. Podeu veure el detall en el WEB
https://sict.upc.edu/article/3-vies-accedir-al-programari-docent-foot-casa.

S’han destinat diferents recursos de petit equipament al PDI i al PAS per fer les seves
tasques de forma no presencial (auriculars, webcams, etc.). Malauradament aquest
material es va proporcionar amb molt de retard, una vegada ben iniciades les classes
del curs 2020-21.

S’ha valorat la possibilitat d’utilitzar nous recursos en les aules d’informatica per
reduir els elevats costos anuals de manteniment i hi seguirem treballant.

Beques de suport a la docéncia pel curs 2020-21
Es gestionaran les 11 beques de suport a la docencia convocades en els mesos de juny
i juliol de 2020.

S’han executat les beques de suport a la docéncia (suport per |'elaboracié de material
docent), beques de suport a eines TIC (especialment suport multimedia), beques
d’anivellament (Q0) i beques de mentoria. L'experiéncia d’aquestes darreres no ha
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estat gens positiva perque la participacidé per part dels estudiants a I'hora de fer
consultes ha estat baixa i el perfil i actitud dels estudiants becats.

Informes d’Acreditacié del MUOCV
La segona quinzena de setembre de 2020 vindra el CAE per avaluar I'acreditacié del
MUOCV (AQU), procés que ja s’ha iniciat durant el curs 2019-20.

El 18 de setembre de 2020 vam tenir la visita de la Comissié d’Avaluacié Externa per a
I’acreditacid del Master Universitari en Optometria i Ciéncies de la Visié (MUOCV).

El 28 de gener de 2021 I’AQU va donar l'informe de visita (IAE) i I'informe previ
d'acreditacio (IPA) de la titulacié del MUOCV avaluada per AQU Catalunya.

El 19 de febrer de 2021 es va donar resposta a tots els requeriments de I'informe de
I’AQU.

El 10 de marg es va rebre la notificacio oficial per part del Gabinet de Planificacio,
Avaluacié i Qualitat (GPAQ) de l'informe FAVORABLE. En un termini maxim d’un any
cal fer les accions de millora que es van elaborar com a resposta a les accions que cal
millorar obligatoriament segons l'informe del 28 de gener de 2021 d’AQU. Totes
aquestes accions ja s’han finalitzat o estan en elaboracio.

Altres
Durant el mes de juny es va donar resposta al primer informe de 'AQU per a re-
verificacid del Master en Optometria i Ciéncies de la Visid en curs.

Ambit Secretaria Academica

Organs col-legiats i expedicié de certificats

Es continuaran adaptant els procediments relacionats amb la celebracié de reunions
d’organs col-legiats a distancia i d’expedicido de certificats online, entre d’altres,
d’acord amb les directrius de Secretaria General segons |'etapa de represa o la fase
corresponent.

Es fara una revisio del reglament de la FOOT per incloure, si escau, punts de millora.

Pel que fa a les reunions, s’"han adaptat els procediments de reunions i d'expedicio de
certificats online.

S’ha fet una revisié del reglament de la FOOT i, de moment, s’ha descartat incloure
cap canvi. Un dels plantejaments inicials era valorar incloure més representants dels
estudiants en els organs col-legiats, tot i que s’ha descartat aquesta opcid degut a la
baixa participacid registrada per part d’aquests, probablement també accentuat per
la situacié de pandémia actual i la baixa presencialitat a la Facultat.

Enquestes docents

Es mantindra la implicacié de la delegacié d’estudiants per seguir assolint un dels
millors indexs de participacié de la UPC. Tal com s’ha fet en els darrers cursos, es
sistematitzara la realitzacié d’informes de les enquestes per tal de detectar arees
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susceptibles de millora treballant conjuntament amb els departaments i els professors
implicats. Si es repeteixen les enquestes al professorat, es vetllara perque la
participacié també sigui alta.

Tot i que la majoria d’enquestes s’han hagut de promocionar online durant aquest
curs degut a la Pandémia i a la realitzaci6 de majoria de classes online, s’han
aconseguit, juntament amb la participacié de la delegacid d’estudiants, nivells
significatius de participacio en les enquestes (Quadrimestre tardor: 46.5%;
Quadrimestre primavera: 48.6%). Aquests valors sén dels més alts de la UPC.

Delegacid d’estudiants

Es continuara treballant de forma estreta amb Delegacié d’Estudiants de la FOOT
perque aquesta tingui un paper rellevant tant a la Facultat com a nivell UPC. També
per coordinar totes les accions derivades de situacions de nous confinaments que es
puguin produir durant el curs, entre d’altres.

S’oferiran 2 beques de Mentoria per tal que estudiants de darrers cursos ajudin a
estudiants de fase inicial, també en |la docéncia online, i per incentivar la participacio
d’estudiants a Delegacio.

El treball amb delegacié ha estat dificil per la baixa presencialitat. Les beques de
Mentoria no han ajudat a assolir I'objectiu de participacié d’estudiants a Delegacid.
De fet, I'experiéncia no ha estat gens positiva perquée la participacié per part dels
estudiants a I’hora de fer consultes ha estat molt baixa i degut al perfil i actitud dels
estudiants becats, que tampoc ha ajudat, tal i com ja s’"ha mencionat anteriorment.

Ambit Relacions Internacionals i amb 'Entorn

Vetllar per la renovacié dels acords internacionals per garantir la mobilitat
d’estudiants, PDI i PAS:

Una actuaci6 prioritaria consistira en vetllar per la renovacié dels acords bilaterals
existents que caduquen el curs 2020-2021 i negociar I'establiment d’acords bilaterals
(si és possible) amb les universitats partner britaniques, un cop signat I'acord de
retirada del Regne Unit de la UE (tractat del Brexit), a 31 de desembre del 2020.

Aixi mateix, es vetllara per una ampliacié del nombre de places a destinacions molt
populars com Finlandia o Italia.

Igualment, caldra restar atents a |’efecte que les mesures per combatre la pandémia
COVID-19, pot tenir en la mobilitat del proper curs. Les directrius del Vicerectorat de
Politica Internacional pels incoming students, és la de mantenir la mobilitat, en format
“blended teaching & learning mobility”, una mena d’hibrid entre ensenyament online
i sessions presencials en grup petit per a seminaris/problemes. Per altra banda, la
mobilitat outgoing dels nostres estudiants dependra de les restriccions de les
universitats partners. Tot i que la Comissid Europea i el programa Erasmus+ aposten
per mantenir la mobilitat, es detecta una mobilitat molt reduida pel semestre de
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tardor, amb un timid increment a I'al¢a durant el semestre de primavera. El programa
Erasmus ha informat que no es financaran mobilitats virtuals, és a dir que el
cobrament de la beca vindra determinada per la presencia fisica, encara que hi hagi
blended mobility. Aixd pot tenir rellevancia en cas que torni a haver-hi confinament i
I’estudiant vulgui tornar a la destinacié d’origen.

Durant el curs 20-21, i d'acord amb I'Agencia Nacional per al Programa Erasmus + i
basat en les decisions i instruccions rebudes de la Comissié Europea, els acords
interinstitucionals Erasmus + (KA 103) es van ampliar automaticament i han sigut
valids per al curs academic 2021/2022. El nou programa Erasmus 2021-2027 ja ha sigut
presentat i la versié EWP (Erasmus without papers) engegara a partir del curs 2022-
23. De moment, I'estrategia de la UPC és exhaurir els projectes Erasmus antics que
encara estan vigents, prorrogats per la pandémia, del més antic al més recent, ja que
no executar part d’'un projecte comporta penalitzacions. En aquest sentit, es podran
seguir financant mobilitats a UK fins a exhaurir els recursos dels projectes aprovats
abans del Brexit (fins setembre 2022). El nou programa Erasmus contempla la
mobilitat KA171, de la que un 20% es reserva per altres paisos “associats”, com UK,
pero que de moment no es convocara.

Respecte a l'efecte de I'’emergéncia sanitaria covid-19, sembla que la mobilitat
d’estudiants s’ha recuperat una mica pel curs vinent (4 estudiants OUTGOING i 1
INCOMING, de moment) i a dia d’avui es planteja presencial.

Durant aquest curs s’ha signat un nou acord bilateral Erasmus + (STA i SMS), per
intercanvi d’estudiants i PDI-PAS amb USN (University of South-Eastern Norway) i
estem en tramits per signatures d’acords amb universitats d’Ameérica.

Estudiar estratégies que facilitin I’estada dels estudiants IN:

Caldra definir un conjunt limitat de les assignatures més idonies pels estudiants
incoming, en funcié de la matéria, el semestre i I'idioma d’imparticié, que hauria de
ser en anglés. Aixo revertira de manera positiva en benefici dels mateixos estudiants
potenciant la competéncia transversal de llengua estrangera i, a més, s’evitara la
potencial disrupcié que un estudiant incoming pot tenir en alguna assignatura.

La Comissié Permanent del 16-06-2021 va aprovar la “Politica de foment de la
competéncia en tercera llengua pel grau d’Optica i Optometria de la FOOT — pla 2020”
en la que es contempla oferir entre 12 i 18 ECTS d’assignatures obligatories del Q5 en
angles. Aquesta estratégia pretén, no solament contribuir a millorar la competéncia
en angles de tots els estudiants de la FOOT i obtenir el titol de grau sense necessitat
de tenir el B2, sind també disposar d’un paquet de crédits en anglés pels estudiants
Erasmus INCOMING que facilitin la seva integracié i aprenentatge.

Potenciar la promocid dels estudis de master en estudiants de la FOOT:
Es continuara treballant per millorar les estrategies que han tingut exit durant el curs
passat, com les sessions virtuals de promocié dels masters de la FOOT, la publicitat
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feta via revistes del sector i enviaments de correus massius a grups professionals, aixi
com en altres estratégies per assegurar 'estabilitat de la demanda.

S’han realitzat diverses accions de promocid dels estudis de master vinculats a la
FOOT. Per una banda, s’han registrat i publicat a la web entrevistes a exalumnes i
estudiants actuals del MUOCV, que expliquen la seva experiéncia i posen en valor
aquests estudis en el mén laboral i desenvolupament professional. Per altra banda,
s’han organitzat 2 jornades de portes obertes virtuals (JPO informativa de tots els
masters vinculats a la FOOT i una JPO especifica pel MUOCV), que han gaudit de gran
assistencia i interes, la qual cosa ha quedat reflectit en el gran nombre de
preinscripcions rebudes (més de 30).

Fomentar I'acostament dels estudiants al mon laboral i professional i augmentar la
participacio en els actes de la FOOT

En resposta a una peticio de delegacié d’estudiants de coneixer les diferents sortides
professionals, a part de les tipiques vinculades a I'establiment d’optica, i amb
I'objectiu d’acostar el mon laboral a I'estudiant, es programaran activitats culturals
especifiques els dimecres de 12-14h (“paréntesi visual 12(v)14”).

L'objectiu no és només oferir una visio més amplia de les sortides professionals, sind
també fomentar la participacid dels estudiants en les activitats de la FOOT
(conferencies lligades als actes d’inauguracié, graduacio i Premi Internacional de
I’Optometrista de I’Any, Jornades esponsoritzades pel Patronat (de LC, muntures, Fira
Mon FOOT, etc..), 50¢& aniversari UPC, etc..).

Els estudiants de 6¢e i 7¢& quadrimestre estan obligats a acreditar I'assisténcia en un
minim de 6 de les activitats identificades a tal efecte.

Una continua comunicacié amb delegacié d’estudiants és I’eina imprescindible per a
fomentar la participacié i la implicacidé dels estudiants en la vida universitaria i
professional futura.

L’activitat “Parentesi Visual 12(v)14” dels dimecres de 12-14h continua endavantiens
consta que, sobretot la part dedicada a Sortides Professionals, és apreciada pels
estudiants de 6¢e i 7e& quadrimestre.

Renovar la web de la FOOT:

L'actual Web de la FOOT esta feta amb Genweb UPC v4, pero ara existeix la possibilitat
de canviar el “Disseny o Tema” (Rob o Clean) amb les seves qualitats i limitacions. Aixo
no permet actuar en la funcionalitat, i poc en el disseny (afegint videos i imatges), pero
si en el contingut.

Es plantegen els seglients objectius i estrategies per la renovacié de la web de la
Facultat:

1. Obijectius:
a. Ser més competitius, establir credibilitat i millorar la imatge de la
FOOT

b. Millorar la satisfaccio de I'usuari
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2. Estratégies:
a. Coneixer i entendre la nostra “audiencia”
b. Definir el branding de la nostra “marca”
c. Calidentificar i coneixer el potencial del nostre valor i promoure’l
d. Desenvolupar objectius mesurables

Idealment, necessitariem professionals dels audio-visuals i la comunicacié que
preparin o assessorin en la confeccid de un video “portada” dels estudis. Cal un
pressupost per a contractar becari o professionals dels audio-visuals.

S’ha signat un conveni de cooperacio educativa amb |' escola d' Art de Terrassa per
contractar, a carrec del Pressupost de Patronat, un becari estudiant de Disseny Grafic
gue ha comencat a implementar els canvis previstos a la web FOOT. De moment, s’ha
fet el canvi al disseny “Rob theme”, s’han actualitzat banners i contingut multimédia
(videos informatius i de promocid) i s’esta fent el disseny de la nova estructura de
contingut, que properament sera modificada.

Vetllar per una comunicacié util i fluida entre FOOT, DOO i CUV:

Mantenir i potenciar les estrategies de comunicacio iniciades entre FOOT, DOO i CUV,
mitjancant la Comissid de Comunicacid, per coordinar els esdeveniments, noticies o
aspectes a comunicar i identificar les audiéncies, objectius i canals de comunicacié a
emprar, en benefici del conjunt.

La Comissio de Comunicacié continua reunint-se periddicament, compartint
estrategies de comunicacié i coordinant esdeveniments i noticies. Aquest curs, la
Comissié ha treballat especialment en la planificacio i organitzacié dels actes de
commemoracio del 50 aniversari UPC. En aquest sentit, s’"ha proposat una marato de
sensibilitzacié de la discapacitat visual mitjancant tallers de sensibilitzacio en vers la
Baixa Visio i la discapacitat visual, en col-laboracié amb “El Mdn de Prop” i que
coincidira amb el Dia Mundial de la Visid. L'objectiu és crear consciencia i cridar
I’atencio sobre aquestes qlestions.

Ambit CUV

Area de personal
Reestructuracié de tasques de gestio i front office. Reforcar I'equip de treball
augmentant la implicacié de personal en horari de tarda

S’ha incorporat una administrativa com a refor¢ de tarda, amb una dedicacié de
20h/setmana.

S’ha definit una placa de cataleg a TC en horari de tarda, que es cobrira proximament
Després d’un any de funcionament amb el nou equip de personal de recepcio, es fara
una revisio de tasques i es faran els reajustaments que calquin
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Impuls de la unitat de contactologia i control de miopia
e CUV Barcelona
e Elaboracid de protocols d'adaptacio de lents de contacte i la seva unificacié en
docencia i visites externes
e Aliances estrategiques amb centres d’oftalmologia de Terrassa i centres
optometrics de la zona

S’ha avancat en el projecte CUV BCN.
e S’esta desenvolupant un TFG amb una estudiant d’EPSEB per fer el projecte de
remodelacié de I'espai i per tal que esdevingui un model en accessibilitat
e S’esta treballant per fer un acord amb geréncia i direccio d’ EPSEB per definir
I’'abast dels recursos compartits en la nova ubicacié
e S’esta treballant amb gerencia per acordar els termes per cobrir el servei amb
personal
Elaboracié de protocols d'adaptacido de lents de contacte i la seva unificacido en
docencia i visites externes
En elaboracid i es posara en practica  durant el curs 21-22 en el pla pilot d’atencié
clinica dins I'assignatura d’ OCC

Aliances estrategiques amb centres d’oftalmologia de Terrassa i centres optometrics
de la zona

S’ha fet un protocol i un document de derivacio facilitar la derivacié de pacients de
centres oftalmologics al CUV per I'adaptacié de LC especials ja s’estan rebent pacients
derivats d’algun centre

Implantacio de la marca “Mirades solidaries ” com a marca d'accié social del CUV
intimament lligada a I'aprenentatge servei . Aquesta activitat s’alinea amb diversos
ODSs.

Mirades solidaries actualment compren tota I'activitat d’accié social del CUV que es
fa amb aprenentatge servei, tant I’atencid visual basica que s’atén amb docencia de
grau, com l'atencid especialitzada que s’atén amb docencia de master, i atencié de
professionals amb estudiants que fan PAES.

Renovacié de la pagina web del CUV
e Refer la pagina web del CUV i transformar-la en una eina de comunicacio que
permeti una millor relacié i implicaci6 amb estudiants i professorat que
intervenen en el CUV
e Informacio6 per a pacients i entitats col-laboradores
e Promocid dels serveis docents de recerca i d’especialitzacié
e Visibilitzacio de I'accié social

Necessitem I'acompanyament d’algun professional expert en comunicacio.
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Pendent d’executar. S’ha creat un grup de treball amb diferents actors de la UPC per
impulsar el compromis social del CUV on es treballara també la renovacié de la pagina
web.
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