
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Informe de seguiment de les titulacions 

Comissió Permanent de la FOOT, 

 

Terrassa, 26 de febrer de 2025 



Informe de Seguiment 

A l’apartat de Qualitat de la web de la FOOT es troben els enllaços corresponents al Marc 
per a la Verificació, Seguiment, Modificació i Acreditació de les titulacions actuals de la 
FOOT: https://foot.upc.edu/ca/la-facultat/qualitat. 
 
Per la seva banda, el Gabinet de Planificació, Avaluació i Qualitat (GPAQ), 
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/qualitat-institucional/responsables-
qualitat/GPAQ, és qui gestiona el marc per a la verificació, el seguiment, la modificació i 
l'acreditació dels títols oficials (VSMA): 
https://www.upc.edu/seguimentdetitulacions/ca. 

Amb certs permisos, en l’enllaç Seguiment i Acredicatió de les titulacions (SAT) es pot 
accedir a als Informes de Seguiment i Acreditació de les Titulacions.  

 

1. Grau en Òptica i Optometria de la FOOT (Pla 2020) 

La Junta de Facultat, reunida el 7 de novembre de 2018 (Acord J.FOOT/2018/04/01), va 
aprovar la memòria de verificació del Grau en Òptica i Optometria que és pública, sota 
certs permisos, a la intranet de la Facultat (memoria verifica octubre 2018.pdf). Per la 
seva banda, l’AQU la va avaluar positivament en data d’octubre de 2019. El  Consell de 
Govern de la UPC va aprovar la impartició del nou títol, Grau en Òptica i Optometria (Pla 
2020) pel curs 2020-21. La implementació del nou grau es va iniciar el curs 2020-21 de 
forma gradual curs a curs. En l’actual curs acadèmic 2024-25 tindrà lloc la segona 
promoció d’aquest Grau en Òptica i Optometria (Pla 2020).  
 
Cal dir que hi ha dos requeriments de l’AQU vers aquest Grau (reflectits en les accions 
de millora M. 577 i M. 578): 

● M. 577: ACCIÓ FINALITZADA. 
● M. 578: ACCIÓ FINALITZADA. 

 

2. Màster Universitari en Optometria i Ciències de la Visió (Pla 2022) 

La Comissió Permanent, reunida el 25 de març de 2020 (Acord CP.FOOT/2020/04/01), 
va aprovar l’informe d'Acreditació del Màster universitari en Optometria i Ciències de la 
Visió que és pública, amb certs permisos, a la intranet de la Facultat d’Òptica i 
Optometria (“https://foot.upc.edu/ca/intranet/acreditacions-vigents”). 
Per la seva banda, la Junta de Facultat, reunida el 20 de maig de 2020 (Acord 
J.FOOT/2020/02/02), va aprovar la memòria de reverificació del Pla d’Estudis de Màster 
d’Optometria i Ciències de la Visió (2020). 
 
Al llarg del 2020 es va elaborar l’Autoinforme d'Acreditació del MUOCV per a 
l’Acreditació del Màster. La corresponent visita virtual de la Comissió d’Avaluació 

https://foot.upc.edu/ca/la-facultat/qualitat
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/qualitat-institucional/responsables-qualitat/GPAQ
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/qualitat-institucional/responsables-qualitat/GPAQ
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/qualitat-institucional/responsables-qualitat/GPAQ
https://www.upc.edu/seguimentdetitulacions/ca
https://gpaq.upc.edu/seguimentiacreditacio/
https://govern.upc.edu/ca/c/optica-i-optometria/junta-de-foot/reunio-de-la-junta-de-la-foot-07-11-2018
https://foot.upc.edu/ca/intranet/pla-destudis/grau/memoria-verifica-octubre-2018.pdf
https://foot.upc.edu/ca/intranet/acreditacions-vigents
https://foot.upc.edu/ca/intranet/acreditacions-vigents/acreditacio-2020/acreditacio_muocv_2020_v8_gpaq.pdf


Externa (CAE) per l’Agència per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya va ser 
el 18 de setembre de 2020. Tot i que la seva resposta de la CAE s’esperava per mitjans 
de novembre de 2020, no va arribar fins el 28 de gener de 2021 i es va haver de donar 
resposta a l’informe abans del 19 de febrer de 2021. Aquesta resposta es troba dins de 
l’apartat de la Comunitat FOOT del WEB de la FOOT, en la corresponent secció 
“Acreditació MUOCV 2020”. El 10 de març de 2021 es van rebre els Informes definitius 
d'acreditació i visita del MUOCV avaluada per AQU Catalunya. En aquests informes es 
resol de forma FAVORABLE l’acreditació del MUOCV amb aspectes a millorar 
obligatòriament, aspectes que es van resoldre amb les accions de millora 548, 549, 550, 
551, 552, 553 i 554 de l’Informe de Seguiment de la FOOT. 

 

3. Accions transversals de centre 
Les propostes de millora comunes a les titulacions de la FOOT també es troben a les 
taules al final d’aquest informe.  

 

4. Accions de millora 
A continuació, es mostren en forma de taula-resum les diferents accions de millora. A 
cada taula-resum hi apareix la codificació i els objectius a assolir de l’acció corresponent 
tal i com apareix en l’Informe de Seguiment de la Titulació (IST) de la FOOT.  

La primera taula-resum correspon a l’actualització de les accions de millora presentades 
en el darrer IST (octubre de 2023). 

Per la seva banda, la segona taula-resum mostra les accions de millora iniciades 
posteriorment. 
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ESTAT ACTUAL DE LES ACCIONS DE MILLORA QUE ESTAVEN PENDENTS DE RESOLDRE AL DARRER INFORME DE SEGUIMENT (OCTUBRE 2023) 

 

 ANY 
D’INICI ACCIÓ DE MILLORA CODI OBJECTIUS A ASSOLIR ESTAT ACTUAL 

FEB 2024 

G
O

O
 2021 (Seguiment de VERIFICACIÓ) Taxa 

d’abandonament del 25% M. 578 

Deslligar els abandonaments i renúncies de matrícula que 
es produeixen durant els dos primers mesos del grau de la 
quota d’abandonament. 
Seguir treballant per tal de donar suport als estudiants i 
evitar que abandonin els seus estudis seguint molt de prop 
la seva progressió acadèmica a través del Pla d’Acció 
Tutorial de la Facultat. 

EN CURS -> 
FINALITZADA 

2023 Curs d'anglès aplicat a Òptica i 
Optometria per professorat M. 594 Millorar la fluïdesa en llengua anglesa del professorat 

implicat en assignatures en anglès. 
EN CURS -> 

FINALITZADA 

TR
AN

SV
ER

SA
L 

2023 

Millorar la difusió del PAT tant al GOO 
com al MUOCV 

M. 587 Millor coneixement del PAT de GOO i MUOCV per part del 
PDI. 

EN CURS -> 
FINALITZADA 

Augmentar % PDI que respon 
enquesta satisfacció 

M. 588 Augmentar el nombre de PDI que respon l'enquesta de 
satisfacció. 

NO INICIADA 
 -> EN CURS 

Valoració funcionament CUV 
Barcelona 

M. 593 Valorar el funcionament del CUV-BCN, satisfacció dels 
estudiants i professorat, valorar la idoneïtat dels espais. 

NO INICIADA 
-> EN CURS 

Informe enquestes docents anual M. 595 Elaborar un únic informe anual enfocat a les assignatures i 
separant les dues titulacions que s'imparteixen a la FOOT. 

EN CURS -> 
FINALITZADA 

Publicació acords Equip Directiu M. 598 Cal posar a l'abast de la comunitat aquestes informacions i 
que l'accés sigui fàcil. 

EN CURS -> 
FINALITZADA 

   



 

ESTAT ACTUAL DE LES ACCIONS DE MILLORA PROPOSADES AL 2023 I 2024 

 

 ANY 
D’INICI ACCIÓ DE MILLORA CODI OBJECTIUS A ASSOLIR ESTAT ACTUAL 

FEB 2025 

G
O

O
 

2023 

Calendari de la reavaluació      M. 605 Fer un anàlisi de les necessitats de l'estudiantat i la seva 
viabilitat per fer les reavaluacions. FINALITZADA 

Diploma Europeu M. 600 Que els estudiants del GOO (Pla 2020) tinguin el diploma 
europeu una vegada finalitzats els seus estudis del GOO. EN CURS 

Projecte Galàxia Aprenentatge 
(OBRIR) M. 602 Aplicar noves metodologies docents al Pla d'Estudis del 

Grau en Òptica i Optometria per mitjà de casos reals. 
EN CURS 

TR
AN

SV
ER

SA
L 

2023 Reglament de la Delegació 
d'Estudiants      M. 599 

Elaborar un nou Reglament d’Organització i de 
Funcionament de la Delegació d’Estudiantat de la Facultat 
d’Òptica i Optometria de la UPC d'acord amb els estatuts i 
els estàndards de la UPC. 

FINALITZADA 

2024 Actualització del Reglament del CUV M. 601 Actualitzar el reglament del CUV per adaptar-lo a les 
necessitats reals de la direcció. 

FINALITZADA 

2024 Espais i comunicació amb 
l’estudiantat M. 603 

Que l'estudiantat estigui a gust a la FOOT i faci vida 
universitària, així com una comunicació fluïda entre 
l'estudiantat i l'ED. 

FINALITZADA 

2024 Valoració funcionament del Centre 
Universitari de la Visió - UPC Terrassa M. 606 Valorar satisfacció dels agents implicats i establir un 

protocol de millora. 
EN CURS 

  
 



Relació de Propostes de Millora de l’IST 2024 

 

370.M.578.2022 

Taxa d’abandonament del 25%  

Càrrec: Vicedeganat Cap d'Estudis 

Origen: verificació  

Estàndard: Estàndard 6: Qualitat dels resultats dels programes formatius 

Diagnòstic: En principi, la tassa d'abandonament del Grua en Òptica i Optometria és molt 
elevada. 

Implica 
modificació 
de la 
memòria 
verificada?: 

No  

Objectius a 
assolir: 

Deslligar els abandonaments i renúncies de matrícula que es produeixen 
durant els dos primers mesos del grau de la quota d’abandonament. Seguir 
treballant per tal de donar suport als estudiants i evitar que abandonin els seus 
estudis seguint molt de prop la seva progressió acadèmica a través del Pla 
d’Acció Tutorial de la Facultat. 

Accions 
proposades: 

Analitzar les dades per tal de separar els dos perfils: abandonaments reals i 
renúncies per trasllat d’expedient durant el primers mesos. 

Indicadors 
amb valors: Baixa la tassa real i justificada d'abandonament. 

Abast: Programa formatiu: Grau en Òptica i Optometria 

Prioritat: alta  

Termini: 07/02/2025 

Estat: Finalitzada  

Actuacions 
realitzades: 

S’està en procés d’anàlisi de dades i preparant un informe complet. El pla 
d’Acció Tutorial està en constant revisió per a fer-lo més efectiu. Una vegada 
fet l'anàlisi corresponent es detecta que una part important de l'estudiantat 
entrant deixa el grau per falta de coneixements molt bàsics o de motivació, ja 
que en les primeres assignatures edl grau no acaba de veure la professió en 
òptica i optometira en sí mateixa. Per això, s'ha iniciat un projecte anomenat 
OBRIR dins de la nova metodologia docent Galàxia Aprenentatge impulsada 
per la pròpia UPC. Aquest projecte vol endinsar a l'estudiantat nouvingut en 
casos reals des d'un primer moment. 

Resultats 
obtinguts: 

Incorporar noves metodologies docents en el marc d'un nou projecte OBRIR 
dins de la nova metodologia Galàxia Aprenentatge impulsada per la pròpia 
UPC. 

 

370.M.587.2023  

Millorar la difusió del PAT tant al GOO com al MUOCV  

Càrrec: Cap d'estudis 

Origen: seguiment  

Estàndard: Estàndard 5: Eficàcia dels sistemes de suport a l'aprenentatge 

Diagnòstic: Un % elevat del PDI indica que desconeix la utilitat de les accions de tutoria 
que es recullen en el Pla d'Acció Tutorial del Centre, tant al grau com al màster 

Implica 
modificació 
de la 

No  



memòria 
verificada?: 

Objectius a 
assolir: Millor coneixement del PAT de GOO i MUOCV per part del PDI. 

Accions 
proposades: 

Millorar la difusió del PAT entre PDI IMplicar més PDI en el PAT Redefinir el 
PAT buscant un enfoc que els nostres alumnes aprofitin millor i per tant que el 
PDI també valori millor la utilitat de les accions de tutoria del PAT. 

Indicadors 
amb valors: 

Nom de l’indicador: Difusió del PAT Valor inicial (actual): 4 Valor mínim 
acceptable:7 Valor meta (a assolir): 7 Valor resultat final (un cop tancada la 
proposta): 

Abast: Transversal al Centre  

Prioritat: mitja  

Termini: 15/10/2023 

Estat: Finalitzada  

Actuacions 
realitzades: 

S'han demanat volutaris al PDI per fer de tutors de manera que la implicació 
sigui màxima. Des de gestió acadèmica es fa difusió al PDI de les seves 
tasuqes i funcions. Paral·lelament, desde gestió acadèmica es comunica a tots 
l'estudiantat nouvingut, tant del GOO com del MUOCV, que hi ha un PAT i quin 
tutor l'acompanyarà al llarg de tota la titulació. 

Resultats 
obtinguts: 

Hi ha un lleuger augment de la utilització del PAT per part de l'estudiantat, tot i 
que sovint l'estudiantat demana consell a un professor específic o, podríem dir, 
de "confiança". 

 

370.M.588.2023  

Augmentar % PDI que respòn enquesta satisfacció  

Càrrec: Secretari Acadèmic de la FOOT 

Origen: Informe Avaluació Interna  

Diagnòstic: 

El 53% del PDI respòn l'enquesta triennal de satisfacció. Veure l'Informe de 
resultats Enquesta de satisfacció al PDI en el Curs 2021-2022, Facultat 
d’Òptica i Optometria de Terrassa (FOOT) en 
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/pdi/enquestes-
de-satisfaccio-al-pdi.  

Implica 
modificació 
de la 
memòria 
verificada?: 

No  

Objectius a 
assolir: Augmentar el nombre de PDI que respon l'enquesta de satisfacció. 

Accions 
proposades: 

Transmetre la importància d'expressar l'opinió sobre les activitats docents de la 
FOOT i els recursos del centre 

Indicadors 
amb valors: 

Nom de l’indicador: Participació enquestes satisfacció Valor inicial (actual): 5 
Valor mínim acceptable:7 Valor meta (a assolir): 8 Valor resultat final (un cop 
tancada la proposta): 

Abast: Transversal al Centre  

Prioritat: baixa  

Termini: 15/01/2024 

Estat: En curs  



Actuacions 
realitzades: 

L'enquesta de satisfacció del PDI es fa amb una periodicitat triennal, per tant, 
en data de 17 de febrer estem a l'espera de les enquestes que toquen aquest 
curs 2024-25 De tota manera, hi ha una gran esforç des de la direcció de la 
FOOT i la delegació d'estudiantat de la FOOT a concienciar a tot el PDI i tot 
l'estudiantat a que l'estudiantat contetsi les enquestes. De fet, ja é scom una 
tradició que la FOOT estigui en les tres primeres posicions de tots els centres 
de la UPC en percentatge de participació. Per mitjà d'aquesta concienciació es 
vol que, quan sigui el moment, la participació del PDI també sigui de les més 
elevades en percentatge respecte tots els centres de la UPC. 

 

370.M.593.2023  

Valoració funcionament CUV Barcelona  

Càrrec: Vicedeganat de Qualitat 

Origen: seguiment  

Estàndard: Estàndard 1: Qualitat del programa formatiu 

Diagnòstic: S'han iniciat classes al CUV Barcelona i cal saber l'opinió d'alumnes i 
professorat 

Implica 
modificació 
de la 
memòria 
verificada?: 

No  

Objectius a 
assolir: 

Valorar el funcionament del CUV-BCN, satisfacció dels estudiants i 
professorat, valorar la idoneïtat dels espais. 

Accions 
proposades: Enquesta a professorat i alumnat 

Indicadors 
amb valors: 

Nom de l’indicador: Nivell de satisfacció Valor inicial (actual): Valor mínim 
acceptable: Valor meta (a assolir): Valor resultat final (un cop tancada la 
proposta): 

Abast: Transversal al Centre  

Prioritat: mitja  

Termini: 30/07/2024 

Estat: En curs  

Actuacions 
realitzades: 

S'està elaborant una enquesta per fer a finals del curs 2024-25 tant a 
l'estudiantat com al professorat. 

 

370.M.594.2023  

Curs d'anglès aplicat a Òptica i Optometria per professorat  

Càrrec: Vicedeganat de Qualitat 

Origen: seguiment  

Estàndard: Estàndard 1: Qualitat del programa formatiu 

Diagnòstic: Després del primer curs d'impartició d'assignatures de Q5 en anglès alguns 
professors han demanat si hi ha la possibilitat de fer un curs específic. 

Implica 
modificació 
de la 
memòria 
verificada?: 

No  

Objectius a 
assolir: 

Millorar la fluïdesa en llengua anglesa del professorat implicat en assignatures 
en anglès. 



Accions 
proposades: Organitzar un curs per la primavera 2024 

Indicadors 
amb valors: 

Nom de l’indicador: Nivell d'anglès tècnic Valor inicial (actual): 6 Valor mínim 
acceptable: 8 Valor meta (a assolir): 9 Valor resultat final (un cop tancada la 
proposta): 9 

Abast: Programa formatiu: Grau en Òptica i Optometria 

Prioritat: alta  

Termini: 15/02/2024 

Estat: Finalitzada  

Actuacions 
realitzades: 

S'han consultat als professors si ho creuen necessari, però els professors van 
considerar que no ho necessitaven. 

Resultats 
obtinguts: El professorat considera que no li cal formació al respecte. 

 

370.M.595.2023  

Informe enquestes docents anual  

Càrrec: Cap UTG 

Origen: seguiment  

Estàndard: Estàndard 6: Qualitat dels resultats dels programes formatius 

Diagnòstic: Actualment es fa un informe quadrimestral que inclou valoració d'assignatures i 
de professorat, separant per titulacions 

Implica 
modificació 
de la 
memòria 
verificada?: 

No  

Objectius a 
assolir: 

Elaborar un únic informe anual enfocat a les assignatures i separant les dues 
titulacions que s'imparteixen a la FOOT. 

Accions 
proposades: Recollir les dades i elaborar l'informe 

Indicadors 
amb valors: 

Nom de l’indicador:Informe anual d'enquestes docents Valor inicial (actual): 7 
Valor mínim acceptable: 9 Valor meta (a assolir): 9 Valor resultat final (un cop 
tancada la proposta): 9 

Abast: Transversal al Centre  

Prioritat: baixa  

Termini: 20/12/2023 

Estat: Finalitzada  

Actuacions 
realitzades: 

Anualment la Cap ,,, elabora un "Informe de l’anàlisi de les enquestes de 
docència a l’estudiantat del Grau en Òptica i Optometria i del Màster 
Universitari en Optometria i Ciències de la Visió" que passa per la Comissió 
Permanent (CP), per exemple, l'informe del curs 2023-24 es va presentar a CP 
del 27 de novembre de 2024. 

Resultats 
obtinguts: 

Establir l'elaboració d'un únic informe anual enfocat a les assignatures i 
separant les dues titulacions que s'imparteixen a la FOOT, aquest informe es 
presenta`ra nualment a la Comissió Permanent. 

 

370.M.598.2023  Publicació acords Equip Directiu  



Càrrec: Secretari Acadèmic de la FOOT 

Origen: seguiment  

Estàndard: Estàndard 2: Pertinència de la informació pública 

Diagnòstic: Cal posar a l'abast de la comunitat aquestes informacions i que l'accés sigui 
fàcil. 

Implica 
modificació 
de la 
memòria 
verificada?: 

No  

Objectius a 
assolir: 

Cal posar a l'abast de la comunitat aquestes informacIons i que l'accés sigui 
fàcil 

Accions 
proposades: Crear un apartat a la WEB de la FOOT on es recullin els acords de cada sessió 

Indicadors 
amb valors: 

Nom de l’indicador: Creació apartat acords ED Valor inicial (actual): 5 Valor 
mínim acceptable: 8 Valor meta (a assolir): 9 Valor resultat final (un cop 
tancada la proposta): 9 

Abast: Transversal al Centre  

Prioritat: mitja  

Termini: 1/12/23 

Estat: Finalitzada  

Actuacions 
realitzades: 

La secretària del deganat envia a tota la comunitat l'ordre del dia de les 
reunions de l'equip directiu que es fa quinzenalment. En aquest comunicat 
sempre es recorda l'enllaç on es poden trobar totes les actes, amb els acords 
inclosos, de les reunions dels equips directius. 

Resultats 
obtinguts: 

Aconseguir la màxima transparència en els temes tractats a les reunions de 
l'equip directiu, així com en els acords d'aquestes reunions. 

 

 

370.M.599.2025  

Reglament de la Delegació d’Estudiantat  

Càrrec: Secretari Acadèmic 

Origen: seguiment  

Estàndard: Estàndard 2: Pertinència de la informació pública 

Diagnòstic: El reglament actual de la delegació d'estudiantat està obsolet. 

Implica 
modificació 
de la 
memòria 
verificada?: 

No  

Objectius a 
assolir: 

Elaborar un nou Reglament d’Organització i de Funcionament de la Delegació 
d’Estudiantat de la Facultat d’Òptica i Optometria de la UPC d'acord amb els 
estatuts i els estàndards de la UPC. 

Accions 
proposades: 

Reunir-se amb la secretaria general i la delegació de l'estudiantat per tal de 
presentar un reglament adient a la Comissió Permanent i a la Junta de Facultat 
per a la seva aprovació, si escau. 

Indicadors 
amb valors: 

Nom de l’indicador: Reglament d’Organització i de Funcionament de la 
Delegació d’Estudiantat de la Facultat d’Òptica i Optometria de la UPC d'acord 



amb els estatuts i els stàndards de la UPC. Valor inicial (actual): 4 Valor mínim 
acceptable: 9 Valor meta (a assolir): 10 Valor resultat final (un cop tancada la 
proposta): 10 

Abast: Transversal al Centre  

Prioritat: mitja  

Termini: Desembre del 2023 

Estat: Finalitzada  

Actuacions 
realitzades: 

Tant el vist-i-plau de la secretaria general i la ocmplicitat de la delegació 
d'estudiantat, el secretaria acadèmic de la FOOT va presentar un reglament a 
l'Equip Directiu que, posteriorment, va ser aprovat per la CP (Acord 
CP.FOOT/2023/16/06, Comissió Permanent de la FOOT, 22 de novembre de 
2023) i a la Junta de Facultat (Acord J.FOOT/2023/03/01, Junta de la FOOT, 
20 de desembre de 2023 ). 

Resultats 
obtinguts: 

Tenir un reglament que es pot consultar en la WEB de la delegació de 
l'estudiantat de la FOOT, https://foot.upc.edu/ca/la-facultat/delegacio-
destudiants-foot-1. 

 

370.M.600.2025  

Diploma Europeu  

Càrrec: Degana i Vicedegana de Relacions Internacionals 

Origen: seguiment  

Estàndard: Estàndard 1: Qualitat del programa formatiu 

Diagnòstic: 
Possibilitat d'incorporar certes directrius del diploma Europeu per tal d'adequar 
millorar l'aprenentatge dels titulats del Grau en Òptica i Optometria (GOO) (Pla 
2020) a les necessitats reals de la societat. 

Implica 
modificació 
de la 
memòria 
verificada?: 

No  

Objectius a 
assolir: 

Que els estudiants del GOO (Pla 2020) tinguin el diploma europeu una vegada 
finalitzats els seus estudis del GOO. 

Accions 
proposades: 

Adequar el Pla d'Estudis als requeriments del Diploma Europeu sempre i quan 
aquests es puguin fer i estiguin alineats a les necessitats de la societat. En 
particular, s'han adaptat diferents assignatures clíniques i les pràctiques als 
requeriments del Diploma Europeu quan la direecció de la FOOT ha vist que 
eren per una millora real de l'aprenentatge de l'estudiantat. També s'ha 
plantejat de possibilitat d'oferir cursos de formació al professorat, com per 
exemple, una formació de la utilització de les lents de Volk. 

Indicadors 
amb valors: 

Nom de l’indicador: Diploma Europeu Valor inicial (actual): 7 Valor mínim 
acceptable: 9 Valor meta (a assolir): 10 Valor resultat final (un cop tancada la 
proposta): 9 

Abast: Programa formatiu: Grau en Òptica i Optometria 

Prioritat: mitja  

Termini: Juny 2026 

Estat: En curs  

Actuacions 
realitzades: 

Al llarg del 2023 i 2024 hi han hagut diferents renuions i intercanvis 
d'informació amb l'ECOO que és qui té la potestat de l'acreditació del Diploma 
Europeu en una titulació. Els avaluadoors de l'ECOO han fet dues visites a la 
FOOT. A finals del 2024 s'ha rebut l'informe corresponent. Tot i que hi ha un 
cert optimisme per part de l’ECOO en què el GOO el pugui aconseguir en un 
termini raonable, hi ha alguns aspectes a assolir que suposen tot un repte per 
la FOOT: control del Pràcticum molt més específic, necessitat de més 
contingut de patologia general, que els 150 pacients del portafoli presentin 



exàmens de pol posterior de l’ull, etc. Una vegada estudiades totes les 
possibilitats per par del'Equip Directiu, es fa una crida a la participació en una 
jornada oberta la comunitat FOOT el 29 de gener de 2025. En aquesta jornada 
es donen els detalls de tot el procés, on es destaca la petició de molta més 
patologia general, entre d'altres. Actualment s'ha rebut el feedback 
correpsonent per part de la comunitat FOOT i s'està valorant com procedir. 

 

370.M.601.2025  

Actualització del Reglament del CUV  

Càrrec: Secretari Acadèmic 

Origen: seguiment  

Estàndard: Estàndard 3: Eficàcia del sistema de garantia interna de la qualitat de la 
titulació 

Diagnòstic: El reglament actual del CUV no esta en concordància amb les necessitats 
reals de la direcció. 

Implica 
modificació 
de la 
memòria 
verificada?: 

No  

Objectius a 
assolir: 

Actualitzar el reglament del CUV per adaptar-lo a les necessitats reals de la 
direcció. 

Accions 
proposades: 

Estudiar quines són les necessitats reals de la direcció del CUV, així com la 
seva estructura, per tal de modificar el Reglament en la línia d'aquests 
requeriments. 

Indicadors 
amb valors: 

Nom de l’indicador: Actualització del Reglament del CUV Valor inicial (actual): 
7 Valor mínim acceptable: 8 Valor meta (a assolir): 10 Valor resultat final (un 
cop tancada la proposta): 9 

Abast: Transversal al Centre  

Prioritat: mitja  

Termini: Juliol 2024 

Estat: Finalitzada  

Actuacions 
realitzades: 

S'ha establert una modificació en el punt 2.1 Direcció del Reglament del Centre 
Universitari de la Visió (CUV). Aquesta modificació ha estat aprovada per: * 
Junta del CUV [Acord 03 de juliol de 2024] * Junta del DOO [Acord 
J.OO/2024/06/01] * Comissió Permanent de la FOOT [Acord 
CP.FOOT/2024/08/01] * Junta de la FOOT [Acord J.FOOT/2024/04/01] * 
Consell de Govern de la UPC [Acord núm. CG/2024/04/37, de 11 de juliol de 
2024] 

Resultats 
obtinguts: 

Tenir un reglament del CUV actualitzat segons les necessitats reals de la 
direcció. 

 

370.M.602.2025  

Projecte Galàxia Aprenentatge (OBRIR)  

Càrrec: Degana de la FOOT i Director del DOO 

Origen: seguiment  

Estàndard: Estàndard 1: Qualitat del programa formatiu 

Diagnòstic: Actualitzar les metodologies docents a les necessitats actuals tant de 
l'estudiantat com dels ocupadors. 

Implica 
modificació 
de la 
memòria 
verificada?: 

No  



Objectius a 
assolir: 

Aplicar noves metodologies docents al Pla d'Estudis del Grau en Òptica i 
Optometria per mitjà de casos reals. 

Accions 
proposades: 

Donar una sèrie de casos reals a tots els estudiants del GOO per tal que siguin 
analitzats durant la primera setmana de cada quadrimestre. 

Indicadors 
amb valors: 

Nom de l’indicador: Projecte Galàxia Aprenentatge (OBRIR) Valor inicial 
(actual): 8 Valor mínim acceptable: 8 Valor meta (a assolir): 10 Valor resultat 
final (un cop tancada la proposta): 

Abast: Programa formatiu: Grau en Òptica i Optometria 

Prioritat: alta  

Termini: Mitjans del curs 2027-28 

Estat: En curs  

Actuacions 
realitzades: 

S'ha establert un equip de treball en tres nivells d'implicació. S'han fet sessions 
formatives en cursos de l'ICE per tal d'elaborar diferents casos (o reptes) per 
difondre a l'estudiantat de Q1 i Q2 en el curs acadèmic 2025-26. De moment, 
en data de 17 de febrer de 2025, aquesta metodologia s'implenetarà en curs 
2025-26 als nous estudiants durnat Q1 i Q2. Al proper curs ja es farà a Q3 i 
Q4, i en el següent curs al Q5. 

 

370.M.603.2025  

Espais i comunicació amb l’estudiantat  
Càrrec: Secretari Acadèmic 

Origen: seguiment  

Estàndard: Estàndard 5: Eficàcia dels sistemes de suport a l'aprenentatge 

Diagnòstic: Es veu una manca d'implicació de l'estudiantat en la vida universitària i una 
manca de comunicació entre l'estudiantat i l'Equip Directiu (ED) 

Implica 
modificació 
de la 
memòria 
verificada?: 

No  

Objectius a 
assolir: 

Que l'estudiantat estigui a gust a la FOOT i faci vida universitària, així com una 
comunicació fluïda entre l'estudiantat i l'ED. 

Accions 
proposades: 

Establir una Sala de l'estudiantat i una Delegació de l'estudiantat. 
Institucionalitzar reunions mensuals entre la delegació de l'estudiantat i la 
Secretaria Acadèmica. 

Indicadors 
amb valors: 

Nom de l’indicador: Espais i comunicació amb l’estudiantat Valor inicial 
(actual): 5 Valor mínim acceptable:8 Valor meta (a assolir): 10 Valor resultat 
final (un cop tancada la proposta): 9 

Abast: Transversal al Centre  

Prioritat: mitja  

Termini: Desembre 2024 

Estat: Finalitzada  

Actuacions 
realitzades: 

La que era la Delegació d'Estudantat ha passat a ser una Sala de l'estudiantat. 
Per altre banda, s'ha habilitat un espai per a la Delegació de l'estudiantat. 
Paral·lelament, s'ha institucionalitzat fer reunions mensuals entre la delegació 
de l'estudiantat i la Secretaria Acadèmica. 

Resultats 
obtinguts: 

Donat millor espais per tal que hi hagi vida universitària, i conéixer de primera 
mà les necessitats que l'estudiantat té. 

 



370.M.604.2025  

Creació d'una Facultat de Ciències de la Salut de Terrassa  

Càrrec: Deganat i Secretaria Acadèmica 

Origen: seguiment  

Estàndard: Estàndard 1: Qualitat del programa formatiu 

Diagnòstic: Necessitat d'aplicar els estudis de la UPC en l'àmbit sanitari. 

Implica 
modificació 
de la 
memòria 
verificada?: 

No  

Objectius a 
assolir: 

Enfortir les titulacions sanitàries i incrementar les sinergies entre professorat de 
l'àrea. 

Accions 
proposades: 

Que la Facultat d'Òptica i Optometria de Terrassa (FOOT) passi a ser una 
Facultat de Ciències de la Salut de Terrassa (FSCT) per tal de poder establir 
noves titulacions de l'àmbit dins de la UPC, com per exmeple Medicia, 
Audiologia, etc. 

Indicadors 
amb valors: 

Nom de l’indicador: Creació d'una Facultat de Ciències de la Salut Valor inicial 
(actual): 6 Valor mínim acceptable: 8 Valor meta (a assolir): 10 Valor resultat 
final (un cop tancada la proposta): 9 

Abast: Transversal al Centre  

Prioritat: mitja  

Termini: Febrer 2025 

Estat: Finalitzada  

Actuacions 
realitzades: 

S'ha aprovat per la Junta de Facultat el canvi de FOOT a FCST, així com la 
documentació del PIMPEU de l'AQU per fer un nou Grau en Medicina el curs 
2026-27. 

Resultats 
obtinguts: Tenir una FSCT i iniciar el procediment per fer un Grau en Medicina a la UPC. 

 

370.M.605.2025  

Calendari de la reavalució  

Càrrec: Cap d'estudis de Grau 

Origen: seguiment  

Estàndard: Estàndard 1: Qualitat del programa formatiu 

Diagnòstic: L'estudiantat demana que s'estudii la possibilitat de fer totes les reavaluacions 
durant el mes de juliol. 

Implica 
modificació 
de la 
memòria 
verificada?: 

No  

Objectius a 
assolir: 

Fer un anàlisi de les necessitats de l'estudiantat i la seva viabilitat per fer les 
reavaluacions. 

Accions 
proposades: 

L'equip directiu es va reunir amb la delegació d'estudiantat per estudiar la 
situació i mirar quina era la solució més realista i viable. 

Indicadors 
amb valors: 

Nom de l’indicador: Calendari de la reavalució Valor inicial (actual): 7 Valor 
mínim acceptable: 9 Valor meta (a assolir): 10 Valor resultat final (un cop 
tancada la proposta): 9 

Abast: Programa formatiu: Grau en Òptica i Optometria 



Prioritat: mitja  

Termini: Desmebre 2024 

Estat: Finalitzada  

Actuacions 
realitzades: 

Tant el dicedegà Cap d'Estudis com l'equip directiu han valorat les propostes 
de l'estudiantat. L'estudiantat no téuna unanimitat en quan fer les 
reavaluacions. Després de mirar els terminis del calendari acadèmic, es 
manenen les reavaluacions al febrer i al juliol. 

Resultats 
obtinguts: Reavaluacions al febrer i al juliol. 

 

370.M.606.2025  

Valoració funcionament del Centre Universitari de la Visió - UPC Terrassa  

Càrrec: Vicedeganat de Qualitat 

Origen: seguiment  

Estàndard: Estàndard 1: Qualitat del programa formatiu 

Diagnòstic: 
En el 2024 hi ha hagut un canvi en la direcció del CUV - UPC Terrassa. Per tal 
de poder continuar millorant, es vol fer una enquesta de la satisfacció a tots els 
agents implicats: estudiantat, PDI i PTGAS. 

Implica 
modificació 
de la 
memòria 
verificada?: 

No  

Objectius a 
assolir: Valorar satisfacció dels agents implicats i establir un protocol de millora. 

Accions 
proposades: Fer enquetes i analitzar-les. 

Indicadors 
amb valors: 

Nom de l’indicador: Valoració funcionament del Centre Universitari de la Visió - 
UPC Terrassa Valor inicial (actual): 7 Valor mínim acceptable: 9 Valor meta (a 
assolir): 10 Valor resultat final (un cop tancada la proposta): 

Abast: Transversal al Centre  

Prioritat: mitja  

Termini: Juliol 2025 

Estat: En curs  

Actuacions 
realitzades: 

La cap del PTGAS està elaborant enquestes específiques per a l'estudiantat, el 
PDI i el PTGAS. 
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