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UF SOBRE ELS PROGRAMES ‘

FORMATIUS

1. FINALITAT

L'objecte del present procés és establir com la Facultat d’Optica i Optometria de Terrassa (en
endavant FOOT) garanteix la publicacid, actualitzacié i millora de la informacié relativa a les
seves titulacions i als resultats formatius obtinguts per al coneixement dels seus grups
d’interes.

2. ABAST DEL PROCES

Aquest procés és d’aplicacié a la informacid relativa a totes les titulacions oficials que
imparteix la FOOT.

3. DESENVOLUPAMENT DEL PROCES

El desenvolupament d’aquest procés té dues parts ben clares, per una banda la politica i
desenvolupament de la informacio a difondre, i per altra banda, el control de qualitat.

3.1. Politica i desenvolupament de la informacié a difondre

L'Equip Directiu proposa per la seva aprovacido a la Comissié Permanent la informacio i
documentacié que s’ha de publicar, els mitjans de difusié (web, intranet del Centre, canal
FOOT, taulers d’anuncis, etc.) i els nivells d’accés, aixi com als grups d’interés als quals va
adrecada. A tal fi, la FOOT, d’acord amb la seva politica de qualitat, manté informats els seus
grups d’interés sobre I'estructura organitzativa del centre i sobre les titulacions i els programes
formatius que imparteix.

Pel que fa a les titulacions i programes, s’ha d’informar, almenys, sobre:

= La politica i els objectius de qualitat (procés 370.1.1).

= L'oferta formativa, plans d’estudis i guies docents (procés 370.2.1).

= Els objectius i la planificacié de les titulacions (procés 370.2.1 ).

= Les politiques d’accés i d’orientacio als estudiants (processos 370.3.1.2 i 370.3.2).

= La metodologia d’ensenyament i avaluacio (procés 370.3.3).

= Els programes de mobilitat (procés 370.3.4).

= Serveis d’orientacid professional (370.3.5)

= Les practiques externes (procés 370.3.6).

= Els mecanismes per realitzar incidencies, reclamacions i suggeriments (procés
370.3.7).

= Els serveis que s’ofereixen i I'Us dels recursos materials (procés 370.5.1i370.5.2).

= Els resultats dels ensenyaments pel que fa a I'aprenentatge, insercid laboral i
satisfaccié dels diferents grups d’interes (procés 370.6.1).

= Reglament de la FOOT i actes de la Comissié Permanent i de la Junta de Facultat.

= Normatives académiques.

* Pressupost i trancament.
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» Assignacid docent.

= Memoria académica.

» Laguia de serveis a I'estudiantat que ofereix el Centre.

= Triptic informatiu del serveis a I'estudiantat.

Pel que fa als continguts, en la seglient taula s’inclou la informacié que es publica al web sobre
el desenvolupament operatiu de les titulacions de grau i master del Centre. Aquesta
informacié s’utilitza per elaborar els Informes de Seguiment de les Titulacions, dins del marc
del procés de seguiment de les titulacions oficials de Grau i Master que porta a terme AQU

Catalunya.

Informacio

Dimensio

Grau

Master

Accés als estudis

* Objectius de la titulacié

* Perfil d’ingrés

* Perfil d’egrés

* Nombre de places ofertes

* Demanda global i en 1a. Opcid
* Via d’accés, opcid i nota de tall
* Procediments de preinscripcid i

admissid

* Normativa trasllats

* Objectius de la titulacié

« Perfil d’ingrés

« Perfil d’egrés

- Nombre de places ofertes
* Criteris de seleccid

- Periode de preinscripcié

* Procediment de

preinscripcio i admissio

- Normativa de trasllats

Matricula

Periode i procediment de
matriculacié

- Sessions d’acollida i tutoritzacié

Periode i procediment de
matriculacié

Sessions d’acollida i
tutoritzacié

Pla d’estudis

Denominacié dels estudis
Durada minima dels estudis i
credits ECTS

Estructura del pla d’estudis

* Titol en superar els estudis de

grau

Denominacié dels estudis
Durada minima dels estudis i
credits ECTS

Estructura del pla d’estudis

* Titol en superar els estudis

de master

Planificacié
operativa del curs

- Calendari academic
- Guia docent

Recursos d’aprenentatge:

- Espais virtuals de comunicacié
- Laboratoris

- Biblioteca

Pla d’acci6 tutorial

= Altres

- Calendari academic
= Guia docent

Recursos d’aprenentatge:
- Espais virtuals de
comunicacio

- Laboratoris

- Biblioteca

Pla d’acci6 tutorial

= Altres

Professorat

Professors de la titulacié
Perfil academic
Informaci6 de contacte

Professors de la titulacid
Perfil académic
Informacié de contacte

Practiques externes/
professionals

Objectius

- Assignatures a les quals van

lligades les practiques

Objectius

- Assignatures a les quals van

lligades les practiques
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Normativa general i * Normativa general i
desenvolupament de les practiques desenvolupament de les
externes/professionals practiques
+ Avancament de centres on es externes/professionals
poden fer les practiques * Avancament de centres on es
poden fer les practiques
Programes de mobilitat * Objectius * Objectius
Programes de mobilitat * Programes de mobilitat
Normativa general * Normativa general
* Avangament de centres amb * Avangament de centres amb
convenis signats convenis signats
Treball final grau/master | - Marc general (enfocament, * Marc general (enfocament,
tipologia) tipologia)

Els responsables dels serveis tecnics, de gestid i atencid, que sén els encarregats d’obtenir la
informacié, amb periodicitat anual o inferior, i davant de situacions de canvi, han de proposar
quina informacié addicional s’ha de publicar per completar-la. Aquestes propostes s’han de
trametre a I’'Equip Directiu per a la seva validacid.

Una vegada I'Equip Directiu ha establert la informacié que s’ha de publicar, la Unitat
Transversal de Gestidé (UTG) difén aquesta informacid als grups d’interés. Aixi mateix, els
responsables de la UTG sén els que han de mantenir actualitzada la informacio publicadaiel/la
corresponent vicedega/ana amb competéncies de la Qualitat o la persona a qui el dega/ana
delegui, conjuntament amb el/la cap de la Unitat Transversal de Gestio, sén els que revisaran
I'actualitzacio, I'objectivitat i I'accessibilitat d’aquesta informacié.

Anualment, s’elabora la Memoria de la FOOT (https://foot.upc.edu/ca/lescola/memories-
anuals) que incloura, com a minim, la informacié segtent:

= Informe de Gestié del dega

* Informe de seguiment i de proposta de les accions de millora del Grau en Optica i
Optometria

= Informe de seguiment i de proposta de les accions de millora del Master en
Optometria i Ciéncies de la Visid

=  Linies d’Actuacio per al curs segiient

3.2. Control de qualitat
El/La vicedega/ana amb competéncies de la Qualitat o la persona a qui el/la dega/ana delegui

revisa els resultats del procés, d’acord amb el procés 370.6.1. — Recollida i analisi dels
resultats.

Una vegada la informacid ha estat actualitzada pels responsables dels serveis técnics, de gestio
i d’atencio, d’acord amb les directrius aprovades, I'Equip Directiu fa la seva difusié, d’acord
amb el procés 370.7.1 - Publicacio d’informacio i rendicid de comptes sobre programes

formatius.
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4. SEGUIMENT | MESURA

El/la vicedega/ana amb competéncies de la Qualitat o la persona a qui el dega/ana delegui,
conjuntament amb el/la cap de Unitat Transversal de Gestid, que és responsable d’aquest
procés, tal com s’indica a la Taula resum de processos i responsabilitats que figura a I’Annex Il
del document Presentacid dels Sistemes de Garantia Interna de la Qualitat de la UPC (SGIQ),
elabora un informe preliminar amb el seguiment i avaluacié anual de les accions portades a
terme, indicant les incidencies que s’han produit i proposant les accions preventives i/o
correctives, si escauen. Per fer aquest seguiment utilitza els seglients indicadors que han de
permetre conciliar el grau de satisfaccid dels grups d’interés:

e Indicadors d’utilitzacié dels canals d’accés a la informacid i documentacié del centre.
e Incidencies, reclamacions i suggeriments relacionats amb I'accés i disponibilitat de la
informacié derivats des del procés 370.3.7 - Gestio d’incidéncies, reclamacions i

suggeriments.

La descripcid d’aquests indicadors figura a la taula resum d’indicadors de I'annex del procés
3.6.1 — Recollida i analisi dels resultats.

Aquest informe preliminar serveix com a base al el/la corresponent vicedega/ana amb
competeéncies de la Qualitat o la persona a qui el dega/ana delegui per elaborar I'informe
sobre els resultats del procés i la proposta d’accions de millora que s’ha de portar a terme
I’any seglient d’acord amb el procés 370.6.1 — Recollida i anadlisi dels resultats. Aquest informe i
proposta es presenta a I’'Equip Directiu per al seu debat i aprovacié.

5. EVIDENCIES

Per bé tant el dega com tots els vicedeganats es troben implicats en I'elaboracié de tota la
informaciéd d’aquest procés, la secretaria académica és qui custdodia aquesta informacio
aprovada pels diferents organs de govern.

Identificacié de I'evidencia Suport de I’arxiu | Responsable

Vicedega/ana amb
competéncies de Qualitat, o Cap
de la UTG (la custodia és del/de
la Secratari/aria Académic/a)

Actes i documents de la Comissio
Permanent i la Junta de Facultat relatius als | Format digital
Programes Formatius
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6. FLUXGRAMA

370.7.1 - Publicacié d’informacio sobre titulacions
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Cap Unitat Transversal de
Gestié
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=  Politiques d’accés i orientacio als
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Analitzar els resultats

370.6.1 - Analisi dels

Vicedega/ana de Qualitat / Cap de la
Unitat Transversal de Gestié
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Retre comptes

resultats

Memoria anual FOOT

Equip Directiu

2 — Control de qualitat

-
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